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Drogi Pokrzywdzony Użytkowniku, 

jeżeli czytasz ten list to znaczy, że Twoja mikroinstalacja fotowoltaiczna lub pompa ciepła działa 

niepoprawnie. Zauważasz w niej coraz więcej wad i doświadczasz jej coraz częstszych awarii. 

Doszedłeś do wniosku, że jej wykonawca wprowadził Ciebie w błąd, bo okazało się, że jego 

obietnice nie mają pokrycia w rzeczywistości. W konsekwencji Twoja instalacja nie jest 

produktywna i przynosi straty finansowe. Fotowoltaika produkuje zbyt mało energii 

elektrycznej, zaś pompa ciepła zużywa jej za dużo. Opisany powyżej stan to skutek powszechnego 

braku kompetencji oraz braku doświadczenia wśród firm, które wykonują instalacje 

fotowoltaiczne i pompy ciepła. Niestety miałeś pecha bo trafiłeś na jedną z takich firm.  

Czy złożyłeś już reklamację lecz okazała się ona nieskuteczna? Wykonawca odmówił usunięcia 

wad rzeczy sprzedanej i stwierdził, że wszystko jest z nią w porządku? Wykonawca stwierdził, że 

nie masz dowodów na to, że instalacja działa niepoprawnie? Czujesz się bezradny? Musisz 

wiedzieć, że wykonawcy warunkują rozpatrzenie Twojej reklamacji od udowodnienia istnienia 

wady, usterki lub awarii. Proponujemy Tobie realizację kompleksowej wizji lokalnej Twojej 

wadliwej instalacji fotowoltaicznej lub pompy ciepła, analizę diagnostyczną, specjalistyczną 

ekspertyzę dowodową, potwierdzającą winę wykonawcy Twojej instalacji oraz szczegółowy 

kosztorys odszkodowania, który wyceni szkody i utracone korzyści.  

Zaufaj nam, znamy się na rzeczy!     

 

 

 

 

 

 

 

 

BO W TEJ BRANŻY  
PEŁNEJ ZŁA,  

POMÓC UMIEM  
TYLKO JA! 


